
Wir sind ein erfolgreiches Schweizer Produktions- und Handelsunternehmen mit bekannten 
Markenprodukten im Baby- und Gesundheitsbereich und beschäftigen über 100 Mitarbeitende. 
Für unsere kundenorientiertes Service Center suchen wir einen jungen und engagierten 
 
 

Mitarbeiter Service Center (m/w) 
 
 
Sie führen die Eingangsprüfungen von Geräten für den Verkauf durch, bearbeiten und erfassen die 
eintreffenden Retouren und Reklamationen und erledigen die Reparatur- und Servicearbeiten.  Im 
Weiteren organisieren Sie das Retouring der defekten Geräte an die Lieferanten und stellen die 
Administration sicher. Bei diesen vielfältigen Aufgaben stehen Sie im täglichen Kontakt mit den 
Schnittstellen Einkauf, Verkauf, Marketing und Logistik.  
 
Sie sind eine initiative, vernetzt denkende und engagierte Persönlichkeit und verfügen über eine 
abgeschlossene Berufsausbildung, vorzugsweise im technischen Bereich sowie gute PC-
Anwenderkenntnisse. Sie verstehen es, Prioritäten zu setzen und dienstleistungsorientiert zu 
handeln. Fremdsprachenkenntnisse (F, I oder E) sind von Vorteil.  
 
Wir bieten Ihnen eine interessante, vielseitige und spannende Aufgabe in einem aufstrebenden 
Bereich, persönliche Entwicklungsmöglichkeiten, ein kollegiales Team sowie zeitgemässe 
Anstellungsbedingungen.  
 
Haben wir Ihr Interesse geweckt?  
Frau Beatrice Ernst, Leiterin Personal,  freut sich auf die Zustellung Ihrer Bewerbungsunterlagen 
per E-Mail an personal@lamprechtag.com 
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